
การพบว่าคุณมีเชื้อเอชไอวีอาจเป็นเรื่องยากที่ จะรับมือและยอมรับกับมันได้ คุณอาจจะกังวลเกี่ยวกับสุขภาพ, ครอบครัว,
งาน, และ การรักษา และอาจเป็นเรื่องลำบากอย่างยิ่ง หากคุณไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ และคุณไม่คุ้นเคยกับระบบ
สุขภาพของออสเตรเลีย

การได้รับความช่วยเหลือในช่วงเวลานี้จะช่วยให้อะไรๆง่ายขึ้นและลดความสับสนลงได้ โดยเจ้าหน้าที่อำ นวยความสะดวกทาง
คลินิก (HIV CCP) ของ MHAHS จะให้การช่วยเหลือฟรีแบบตัวต่อตัวในภาษาของคุณ
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ติดต่อเรา

 HIV CCP คืออะไร

คุณสมบัติสำคัญHIV CCP ให้การช่วยเหลือผู้ที่อยู่ร่ วมกับเชื้อเอชไอวีที่มาจากภูมิหลังหลาก
หลายภาษาและวัฒนธรรม

เป้าหมายของเราคือ ช่วยให้คุณเข้าใจการวินิจฉัย รวมทั้งช่วยให้คุณเข้าถึง
บริการด้านคลินิกและบริการช่วยเหลือสนับสนุนอื่นๆ สำหรับเอชไอวี เพื่อให้
คุณสามารถใช้ชีวิตอย่างมีสุขภาพที่ดี

HIV CCP ทำงานอย่างไร

ฉันจะขอรับการช่วยเหลือได้อย่างไร

หากคุณสนใจที่จะรับการช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ช่วยเหลือด้านวัฒนธรรม
โปรดแจ้งให้พยาบาลหรือแพทย์ของคุณทราบหรือติดต่อเราผ่านทางอีเมล
หรือหมายเลข โทรศัพท์ที่ให้ไว้

หากคุณต้องการพูดคุยในภาษาของคุณ 
โทรติดต่อ บริการแปลและล่าม (TIS) ฟรี 
ที่หมายเลข : 131 450

ฟรี : ไม่จำเป็นต้องมีบัตรเมดิแคร์

เป็นความลับ

บริการครอบคลุมทั่วรัฐนิวเซาท์เวลส์

คุณจะได้จับคู่กับเจ้าหน้าที่ช่วยเหลือทางวัฒนธรรมที่ผ่านการฝึกอบรม ซึ่ง
พูดภาษาเดียวกับคุณ และเข้าใจวัฒนธรรมของคุณ

เจ้าหน้าที่จะให้การช่วยเหลือส่วนบุคคลแก่คุณไม่ว่าจะเป็นทางโทรศัพท์
หรือ แบบพบเจอตัวต่อตัว เป็นเวลานานถึง 12 เดือน 

เจ้าหน้าที่ช่วยเหลือทางวัฒนธรรมสามารถช่วยให้คุณ: 

เข้าใจข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพของคุณ รวมทั้งตัวเลือกในการรักษาและ
การดูแลต่างๆ
เข้าถึงบริการด้านสุขภาพและบริการช่วยเหลือสนับสนุนต่างๆ ด้านเอช
ไอวี
ติดต่อสื่อสารกับทีมที่ให้การรักษา เพื่อแจ้งความต้องการและข้อกังวล
ของคุณ 

การรับการช่วยเหลือผ่านทาง HIV CCP ถือเป็นเรื่องส่วนตัวและเป็นความ
ลับ

เอชไอวี

หน่วยบริการพหุวัฒนธรรมด้านเอชไอวีและโรคตับอักเสบ (MHAHS) รัฐนิวเซาท์เวลส์

โปรแกรมเจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวกทางคลินิก 


